
นโยบายเก่ียวกับการ

ต.อต0านทุจริตคอร6รัปชัน

บริษัท เมโทรซิสเต็มส/คอร/ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน)



หลักการ

บริษัท เมโทรซิสเต็มส/คอร/ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) ให?ความสำคัญในการดำเนินธุรกิจด?วยความซื่อสัตย/สุจริต 

โปรFงใส เปHนธรรม และเปHนไปตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี โดยยึดมั่นในความรับผิดชอบตFอสังคมและ
ผู?มีสFวนได?เสียทุกภาคสFวน ตลอดจนมุFงมั่นที่จะตFอต?านการทุจริตคอร/รัปชันทุกรูปแบบ บริษัทจึงได?จัดทำนโยบาย 

แนวปฏิบัติ และข?อกำหนดในการดำเนินการที่เหมาะสม รวมถึงมีการประเมินความเสี่ยงด?านการทุจริตคอร/รัปชัน 
เพ่ือปVองกันการทุจริตคอร/รัปชันในทุกกิจกรรมของบริษัทและให?การดำเนินธุรกิจของบริษัทปราศจากการมีสFวนรFวม

ในการทุจริตคอร/รัปชันทั้งทางตรงและทางอ?อม นอกจากนี้ บริษัทได?เข?ารFวม “แนวรFวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย

ในการตFอต?านการทุจริต” หรือ CAC เพ่ือแสดงเจตนารมณ/และความมุFงมั่นในการตFอต?านการทุจริตคอร/รัปชันในทุก
รูปแบบอีกด?วย 

คำนิยาม

บริษัท หมายถึง บริษัท เมโทรซิสเต็มส/คอร/ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) บริษัทยFอย และบริษัทรFวม

บริษัทย)อย หมายถึง บริษัท เมโทรคอนเนค จำกัด และ บริษัท เมโทรโปรเฟสชั่นแนลโปรดักส/ จำกัด

บริษัทร)วม หมายถึง บริษัท เอชไอเอส เอ็มเอสซี จำกัด 

ทุจริตคอร1รัปชัน หมายถึง การให?สินบน การรับสินบนจากหนFวยงานและเจ?าหน?าที่ของรัฐ หนFวยงานเอกชน  
รวมตลอดจนการแสวงหาประโยชน/ที่มิควรได?โดยชอบด?วยกฎหมายสำหรับตนเองหรือผู?อื่น ทั้งภายในและภายนอก

องค/กร เพื่อให?บุคคลดังกลFาวกระทำการหรือละเว?นกระทำการในหน?าที่ หรือนอกหน?าที่ อันเปHนการให?ได?มาหรือ

รักษาไว?ซึ่งประโยชน/ที่ไมFเหมาะสมในทางธุรกิจ เว?นแตF กรณีที่กฎหมาย กฎ ระเบียบ ประกาศ ขนบธรรมเนียม
จารีตประเพณีทางการค?า ยินยอมให?กระทำได? และให?หมายความรวมถึงการทุจริตคอร/รัปชันในกรณีอื่นใดตามที่

กฎหมายได?กำหนดไว?ด?วย

การจ)ายค)าอำนวยความสะดวก หมายถึง การจFายเงินจำนวนเล็กน?อยที่จFายแกFเจ?าหน?าที่ของรัฐอยFางไมFเปHน

ทางการ และเปHนการให?เพื่อให?มั่นใจวFาเจ?าหน?าที่ของรัฐจะดำเนินการตามกระบวนการ หรือเปHนการกระตุ?นให?

ดำเนินการรวดเร็วขึ้นโดยกระบวนการนั้นไมFต?องอาศัยดุลยพินิจของเจ?าหน?าที่รัฐ และเปHนการกระทำอันชอบด?วย
หน?าที่ของเจ?าหน?าที่รัฐผู?น้ัน รวมทั้งเปHนสิทธิที่นิติบุคคลพึงจะได?ตามกฎหมายอยูFแล?ว 

การช)วยเหลือทางการเมือง หมายถึง การชFวยเหลือไมFวFาจะเปHนทางด?านการเงิน การให?กู?เงินหรือรูปแบบอื่น 
เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมทางการเมือง 

การใหAและรับการสนับสนุน หมายถึง การให?หรือรับเงินสนับสนุน คFารับรอง คFาบริการต?อนรับ ของขวัญและ

เงินชFวยเหลือ เงินบริจาคเพื่อการกุศล หรือผลประโยชน/อื่นแกFลูกค?าหรือบุคคลที่เกี่ยวข?องหรือมีอุปการคุณกับ
บริษัท

การใหAและ/หรือรับการบริจาค หมายถึง การให?หรือรับเงินที ่จFายไปในกิจกรรมที่มิได?มุ Fงหวังผลตอบแทน
ทางธุรกิจ

ของขวัญ หมายถึง ของขวัญทั้งหมดรวมถึงของขวัญสFวนตัวที่มอบให?หรือได?รับจากเจ?าหน?าที่หรือบุคคลผู?ซึ่งมี หรือ

อาจจะมีหรือผู?ซ่ึงอาจจะเอื้อความสัมพันธ/ทางธุรกิจกับบริษัท

หน#า 2



การเลี้ยงรับรองและการบริการตAอนรับ หมายถึง การเลี้ยงรับรองในโอกาสตFางๆ หรือตามประเพณีนิยมหรือ

วัฒนธรรม การให?หรือได?รับสิทธิพิเศษในการได?รับบริการ การบันเทิง สันทนาการ ตลอดจนการให?หรือได?รับ
คFาใช?จFายในการเดินทาง หรือคFาบริการต?อนรับ ทFองเที่ยว คFาที่พัก คFาอาหารหรือสิ่งอื่นใดในลักษณะทำนอง

เดียวกันจากเจ?าหน?าที่หรือบุคคลผู?ซ่ึงมีหรืออาจจะมีหรือผู?ซ่ึงอาจจะเอื้อความสัมพันธ/ทางธุรกิจกับบริษัท

ประเพณีนิยม หมายถึง เทศกาลหรือวันสำคัญซึ่งอาจมีการให?ของขวัญกัน และหมายความรวมถึงโอกาสใน

การแสดงความยินดี การแสดงความขอบคุณ การต?อนรับ และการแสดงความเสียใจ หรือการให?ความชFวยเหลือ

ตามมารยาทที่ถือปฏิบัติกันในสังคมด?วย

สินบน หมายถึง การจูงใจ การเสนอ สัญญาวFาจะให? หรือการให?เพื ่อให?ได?มาซึ ่งความได?เปรียบทางการค?า        

ทางสัญญา ทางระเบียบกฎเกณฑ/ กฎหมายหรือทางบุคคล

ความขัดแยAงทางผลประโยชน1 หมายถึง สถานการณ/หรือการกระทำของบุคคลในบริษัท ที่มีผลประโยชน/สFวนตัว

ทับซ?อนอยูFกับผลประโยชน/สFวนรFวม ซึ่งผลประโยชน/สFวนตัวนั้น มีอิทธิพลตFอการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน?าที่ใน

ตำแหนFงที่บุคคลนั้นรับผิดชอบอยูF จึงสFงผลให?บุคคลนั้นไมFสามารถติดสินใจหรือปฏิบัติหน?าที่ได?อยFางเปHนกลางหรือ
เปHนธรรม 

พนักงานรัฐ หมายถึง ข?าราชการ พนักงาน ลูกจ?าง คณะบุคคล หรือผู?ที่ปฏิบัติงานในหนFวยงานทางปกครอง 
คณะกรรมการวินิจฉัยข?อพิพาท คณะกรรมการหรือบุคคลซึ่งกฎหมายให?อำนาจในการออกกฎ คำสั่ง หรือมติใดๆ 

ที่มีผลกระทบตFอบุคคล

หน#า 3

แนวการปฏิบัติ

1. กรรมการ ผ ู ?บร ิหาร พนักงานของบริษ ัททุกระดับ ต?องปฏิบ ัต ิตามนโยบายเก ี ่ยวก ับการตFอต?าน

ทุจริตคอร/รัปชันและจรรยาบรรณทางธุรกิจ โดยต?องไมFมีสFวนเกี่ยวข?อง ยุFงเกี่ยว หรือยอมรับการทุจริตคอร/
รัปชันไมFวFากรณีใดๆ ทั้งทางตรงและทางอ?อม เพื่อประโยชน/ตFอตนเอง ครอบครัว เพื่อน หรือบุคคลที่มี

ความสัมพันธ/อื่นๆ กับตน 

2. กรรมการ ผู?บริหาร พนักงานของบริษัททุกระดับ ต?องหลีกเลี่ยงการกระทำที่มีความขัดแย?งทางผลประโยชน/ 

(Conflict of Interest) กับบริษัท การดำเนินการใดๆ ต?องเปHนไปอยFางสมเหตุสมผลและต้ังอยูFบนพ้ืนฐาน

ของการกระทำเพ่ือผลประโยชน/ของบริษัทและไมFขัดตFอกฎหมายหรือระเบียบตFางๆ ที่เกี่ยวข?องของบริษัท

3. พนักงานของบริษัทต?องมีสFวนรFวมในการสอดสFองดูแลการทุจริตคอร/รัปชัน ไมFละเลยหรือเพิกเฉย หาก

พนักงานของบริษัทพบเห็นการกระทำที่เข?าขFายการทุจริตคอร/รัปชัน ต?องแจ?งให?ผู ?บังคับบัญชา หรือ
กรรมการอิสระ หรือกรรมการตรวจสอบของบริษัททราบ และให?ความรFวมมือในการตรวจสอบข?อเท็จจริง

4. บริษัทจะให?ความคุ?มครองพนักงานของบริษัทที่ปฏิเสธการทุจริตคอร/รัปชัน หรือแจ?งข?อมูล หรือร?องเรียน

การกระทำทุจริตคอร/รัปชันที่เกี่ยวข?องกับบริษัทตามมาตรการคุ?มครองที่บริษัทได?กำหนดไว?ด?วยความเปHน
ธรรม

5. บริษัทจะไมFลดตำแหนFง ลงโทษ หรือให?ผลในทางลบตFอกรรมการ ผู?บริหาร พนักงานของบริษัททุกระดับ ที่
ปฏิเสธการทุจริตคอร/รัปชัน แม?วFาการกระทำดังกลFาวน้ัน จะสFงผลให?บริษัทสูญเสียโอกาสหรือความได?เปรียบ   

ทางธุรกิจ โดยที่บริษัทมีกระบวนการสื่อสารในเร่ืองดังกลFาวอยFางชัดเจน



หน#า 4

6. ผู?ที่กระทำหรือเกี่ยวข?องหรือสนับสนุนการทุจริตคอร/รัปชัน ถือวFาเปHนบุคคลที่กระทำผิดหลักจรรยาบรรณ

ทางธุรกิจของบริษัท และบริษัทจะใช?มาตรการลงโทษทางวินัย โดยพิจารณาโทษตามข?อบังคับเกี่ยวกับการ

ทำงานของบริษัท แตFหากการกระทำนั้นผิดกฎหมายผู?ที่กระทำอาจต?องได?รับโทษตามที่กฎหมายกำหนดไว?

อีกทางหน่ึงด?วย

7. บริษัทจะดำเนินการเผยแพรFความรู? และทำความเข?าใจกับกรรมการ ผู?บริหาร และพนักงานทุกระดับในการ

ปฏิบัติหน?าที่หรือปฏิบัติงานตามนโยบายเกี่ยวกับการตFอต?านทุจริตคอร/รัปชันนี้ รวมตลอดจนทำความเข?าใจ

กับบุคคลอื่นใดที่จะต?องปฏิบัติงานหรือปฏิบัติหน?าที่เกี่ยวข?องกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท

8. บริษัทมีความมุFงมั่นที่จะสร?างวัฒนธรรมองค/กรให?ปฏิเสธการทุจริตคอร/รัปชันในการทำธุรกรรมกับภาครัฐ

และเอกชนในทุกกรณี

9. หากพนักงานมีข ?อสงส ัยหรือเก ิดความไม Fม ั ่นใจว Fาการกระทำใดอาจเข ?าล ักษณะเป Hนการทุจร ิต

คอร/รัปชัน หรือกรณีที่มีคำถามหรือข?อสงสัย พนักงานควรปรึกษาผู?บังคับบัญชาโดยตรง หรือฝ{ายตรวจสอบ

ภายใน

ข4อกำหนดและข4อห4าม

1. เกี่ยวกับการสรรหาหรือคัดเลือกบุคลากร และการเลื่อนตำแหนFง 

บริษัทให?ความสำคัญในการสรรหาหรือคัดเลือกบุคลากร และการเลื่อนตำแหนFงวFาต?องมีความโปรFงใสและ
เปHนธรรม โดยกำหนดให?ผู?บังคับบัญชาทุกระดับต?องพิจารณาตามกฎเกณฑ/ของบริษัท และสื่อสารทำความเข?าใจ

กับพนักงานเพ่ือควบคุมดูแลการปฏิบัติให?เปHนไปอยFางมีประสิทธิภาพ ดังน้ี
      1)  การสรรหาหรือคัดเลือก ผู?บังคับบัญชาต?องพิจารณาความรู?ความสามารถ ไมFมีอคติ หรือมีผลประโยชน/

 2)  การเลื่อนตำแหนFง ผู?บังคับบัญชาต?องพิจารณาจากผลการปฏิบัติงานจริง อยFางเปHนธรรม ไมFเอนเอียง 

2. เกี่ยวกับการให?หรือการรับของขวัญ การเลี้ยงหรือรับเลี้ยงรับรอง และการบริการต?อนรับ
บริษัทให?ความสำคัญในเรื่องการให?หรือรับของขวัญ และหรือผลประโยชน/อื่นใด รวมถึงการเลี้ยงหรือรับ

เลี ้ยงรับรองหรือการบริการต?อนรับ จึงได?มีกำหนดแนวทางปฏิบัติตามระเบียบการให?หรือรับของขวัญ เงิน
สนับสนุน หรือการบริจาคเพ่ือการกุศล ดังน้ี

1) กรรมการ ผู?บริหาร และพนักงานจะไมFเรียกร?องหรือรับของขวัญ และผลประโยชน/อื่นใดจากลูกค?า คูFค?า 

หรือผู?มีสFวนเกี่ยวข?องกับธุรกิจของบริษัทอันอาจจะทำให?เกิดผลกระทบตFอการตัดสินใจโดยไมFเปHนธรรม 
2) กรรมการ ผู?บริหาร และพนักงาน สามารถรับและให?ของขวัญ หรือผลประโยชน/อื่น รวมถึงการเลี้ยง หรือ

รับเลี้ยงรับรองได?ในโอกาสตFางๆ ตามประเพณีนิยมหรือตามจารีตประเพณีทางการค?าที่ยินยอมให?กระทำได?เทFาน้ัน

3. เกี่ยวกับเงินสนับสนุน หรือการบริจาคเพ่ือการกุศล

 บริษัทให?ความสำคัญในการชFวยเหลือตFอสังคม ซึ่งการบริจาคเพื่อการกุศล หรือเงินสนับสนุนให?องค/กร

ตFางๆ ต?องอยูFภายใต?เง่ือนไขระเบียบการให?หรือรับของขวัญ เงินสนับสนุน หรือการบริจาคเพ่ือการกุศล ดังน้ี
     1)  การบริจาคหรือให?เงินสนับสนุนน้ันต?องเปHนไปอยFางโปรFงใสและถูกต?องตามกฏหมาย

   2)  การบริจาคจะต?องมั่นใจวFาเงินบริจาคหรือเงินสนับสนุนไมFได?ถูกนำไปใช?เพ่ือเปHนข?ออ?างในการติดสินบน
3)  ห?ามจFายเงิน สิ่งตอบแทน หรือประโยชน/อื่นเพ่ือสนับสนุนและชFวยเหลือการเมืองที่ไมFชอบด?วยกฎหมาย
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4. ความสัมพันธ/ทางธุรกิจและการจัดซ้ือจัดจ?างกับภาครัฐ

1) ห?ามให?หรือรับสินบนหรือจFายคFาอำนวยความสะดวกให?แกFเจ?าหน?าที่ของรัฐไมFวFากรณีใดๆ
       2) การดำเนินงานของบริษัทและการติดตFองานกับภาครัฐ จะต?องเปHนไปอยFางโปรFงใส ซ่ือสัตย/ และดำเนินให?

เปHนไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข?อง
       3) บริษัทไมFมนีโยบายจดัจ?างพนักงานรัฐในทกุระดับในการดำเนินการตามกระบวนการใดๆ อนัเปHนการตอบ

แทนการได?มาซ่ึงผลประโยชน/ของบริษัท

การแจ4งเบาะแสหรือข4อร4องเรียน

บริษัทกำหนดแนวทางการแจ?งเบาะแส หรือข?อร?องเรียนจากการกระทำทุจริตคอร/รัปชัน การกระทำที่เข?าขFายมี

ความขัดแย?งทางผลประโยชน/ หรือการกระทำที่ผิดกฎหมายหรือจรรยาบรรณทางธุรกิจของบริษัทรายละเอียด
เปHนไปตามระเบียบการแจ?งเบาะแสหรือข?อร?องเรียนของบริษัท 

การแจ4งเบาะแสหรือข4อร4องเรียน

กรรมการ ผู?บริหาร หรือพนักงานทุกระดับ ที่ฝ{าฝ|นการปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี้ จะถูกลงโทษทางวินัยตามกฎ
ข?อบังคับของบริษัท และอาจมีความผิดตามกฎหมาย กฎเกณฑ/ หรือข?อกำหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข?อง 

การทบทวนนโยบาย

บริษัทจะดำเนินการทบทวนนโยบายเกี่ยวกับการตFอต?านทุจริตคอร/รัปชันอยFางสม่ำเสมอ เพื่อให?นโยบายดังกลFาว 

มีความสอดคล?องถูกต?องตามข?อกำหนดและข?อบังคับทางกฎหมาย 

นโยบายเกี่ยวกับการตFอต?านทุจริตคอร/รัปชันน้ีได?ผFานการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท


