
บริษัท เมโทรซิสเต็มส/คอร/ปอเรช่ัน จำกัด (มหาชน)

นโยบาย
ความรับผิดชอบต1อสังคม



หลักการ
บริษัท เมโทรซิสเต็มส/คอร/ปอเรชั ่น จำกัด (มหาชน) ยึดมั ่นในการดำเนินธุรกิจดCวยหลักการบริหารและ 

การกำกับดูแลกิจการที่ดี มีจรรยาบรรณ ตลอดจนมีสKวนรKวมในการพัฒนาสังคม โดยคำนึงถึงผูCมีสKวนไดCเสียทุกฝSาย 
เพื ่อใหCการดำเนินธุรกิจเปUนไปอยKางยั ่งยืน ควบคู KไปกับการมีสKวนรKวมรับผิดชอบตKอสังคม เพื ่อเสริมสรCาง

ความสามารถในการเติบโตอยKางยั่งยืนของธุรกิจในระยะยาว

หนา้ 2

คำนิยาม
บริษัท หมายถึง บริษัท เมโทรซิสเต็มส/คอร/ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) บริษัทยKอย และบริษัทรKวม

บริษัทย)อย หมายถึง บริษัท เมโทรคอนเนค จำกัด และ บริษัท เมโทรโปรเฟสชั่นแนลโปรดักส/ จำกัด
บริษัทร)วม หมายถึง บริษัท เอชไอเอส เอ็มเอสซี จำกัด

ความรับผิดชอบต)อสังคม หมายถึง การประกอบกิจการดCวยความเปUนธรรม การตKอตCานการทุจริตคอร/รัปชัน การ
เคารพในสิทธิมนุษยชน การปฏิบัติตKอแรงงานอยKางเปUนธรรม ความรับผิดชอบตKอผู Cบริโภค การดูแลรักษา

สิ่งแวดลCอม การรKวมพัฒนาชุมชนและสังคม และการมีนวัตกรรมและเผยแพรKนวัตกรรม

แนวการปฏิบัติ
1. การประกอบกิจการดCวยความเปUนธรรม

บริษัทประกอบธุรกิจดCวยความซื่อสัตย/สุจริต เปUนธรรม มีจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ โปรKงใส และ
สามารถตรวจสอบไดC โดยคำนึงถึงผูCมีสKวนไดCเสียทุกภาคสKวนดCวยความเสมอภาค หลีกเลี่ยงการดำเนินการที่อาจ

กKอใหCเกิดความขัดแยCงทางผลประโยชน/และการละเมิดทรัพย/สินทางป\ญญา รวมถึงการละเมิดขCอมูลสKวนบุคคล 
นอกจากนี้ ยังคำนึงถึงความรับผิดชอบตKอผูCบริโภค โดยการเลือกสินคCาที่มีคุณภาพและไดCมาตรฐานสากล รวมถึง

พัฒนาระบบบริการเพ่ือใหCลูกคCาไดCใชCสินคCาและไดCรับบริการที่มีคุณภาพ และไดCรับความพึงพอใจสูงสุด

2. การตKอตCานการทุจริตคอร/รัปชัน 
บริษัทมีเจตนารมณ/และความมุKงมั่นที่จะตKอตCานการทุจริตคอร/รัปชันในทุกรูปแบบ ดCวยการยึดมั่นในหลักการ

กำกับดูแลกิจการที่ดี และการปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวขCอง โดยบริษัทไดCกำหนดโครงสรCางองค/กรใหCมีการแบKง
หนCาที่และความรับผิดชอบอยKางชัดเจน รวมถึงแนวทางการตKอตCานการทุจริตคอร/รัปชันและสื่อสารใหCแกKกรรมการ 

ผูCบริหาร และพนักงานไดCรับทราบและยึดถือปฏิบัติอยKางเครKงครัดตามนโยบายเกี่ยวกับการตKอตCานทุจริตคอร/รัปชัน

ของบริษัท

3. การเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติตKอแรงงานอยKางเปUนธรรม

บร ิษ ัทตระหน ักถ ึ งความสำค ัญของการเคารพส ิทธ ิมน ุษยชน ซ ึ ่ ง เป Uนส ิทธ ิข ั ้ นพ ื ้ นฐานตาม
หลักสากลวKาดCวยสิทธิมนุษยชน และหลักการชี ้แนะของสหประชาชาติวKาดCวยธุรกิจกับหลักสิทธิมนุษยชน 

โดยการปฏิบัติตKอพนักงานและผู Cม ีส KวนไดCเสียขององค/กรดCวยความเคารพในคุณคKาของความเปUนมนุษย/ 

คำนึงถึงความเสมอภาค ความเทKาเทียมกัน และไมKเลือกปฏิบัติ ทั ้งในดCานการจCางงาน การจKายคKาตอบแทน        
การเลื ่อนตำแหนKง และการพัฒนาศักยภาพพนักงาน เพื ่อใหCม ั ่นใจวKาการดำเนินธุรกิจของบริษัทปลอด

จากการละเมิดสิทธิมนุษยชน และไดCสนับสนุนใหCพนักงานทุกคนเคารพในการปกปdองสิทธิของตนที่เปUนการกระทำ
ที่ไมKละเมิดตKอสิทธิของผูCอื่นและยึดมั่นในการปฏิบัติตามนโยบายสิทธิมนุษยชนของบริษัท 
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4. การดูแลรักษาสิ่งแวดลCอม

บริษัทสKงเสริมใหCพนักงานมีจิตสำนึกและความรับผิดชอบตKอการใชCทรัพยากรที่มีอยูKอยKางมีประสิทธิภาพ โดย
มุKงเนCนการนำทรัพยากรกลับมาใชCใหมK การใชCพลังงานน้ำ และไฟฟdาอยKางคุCมคKา รวมถึงการจัดการกับของเสียอยKาง

ถูกวิธี นอกจากนี้ บริษัทไดCมีการกำหนดแนวทางบริหารจัดการดCานสิ่งแวดลCอมเพื่อใหCทุกคนในองค/กรไดCปฏิบัติตาม
เพ่ือปdองกันและลดกระทบตKอสิ่งแวดลCอมตามนโยบายดCานสิ่งแวดลCอมของบริษัท

5. การรKวมพัฒนาชุมชนและสังคม 

 บริษัทใหCการสนับสนุนกิจกรรมตKางๆ ภายในชุมชนและสังคมอยKางเหมาะสมและตKอเนื่อง รวมถึงสKงเสริมใหC
พนักงานมีสKวนรKวมในการพัฒนาชุมชนและสังคมอยKางสม่ำเสมอ เพื่อสรCางผลกระทบที่ดีและยั่งยืน นอกจากนี้ 

บริษัทยังมุKงมั่นในการใหCความรูCทางดCานเทคโนโลยีใหมKๆ แกKนักเรียน นักศึกษา คณะครูจากโรงเรียนในละแวก
ใกลCเคียงบริษัท โดยการเปhดโอกาสใหCเขCาชมและเรียนรูCจากศูนย/สาธิตเทคโนโลยีที่ทันสมัยของบริษัท

6. นวัตกรรมและเผยแพรKนวัตกรรมจากการดำเนินความรับผิดชอบตKอสังคม

 บริษัทสนับสนุนใหCพนักงานมีการคิดคCนและพัฒนานวัตกรรมใหมKๆ ที่เกี่ยวขCองกับการดำเนินธุรกิจของบริษัท
อยูKเสมอ เพื่อพัฒนาศักยภาพและตKอยอดนวัตกรรมทางเทคโนโลยี รวมทั้งเปUนสKวนหนึ่งในการขับเคลื่อนองค/กรใหC

กCาวไปสูKความยั่งยืน

7. การจัดทำรายงานดCานสังคมและสิ่งแวดลCอม

 บริษัทดำเนินการเปhดเผยขCอมูลในการปฏิบัติตามแนวทางความรับผิดชอบตKอสังคม โดยจัดทำรายงานการ

ดำเนินงานดCานสังคมและสิ่งแวดลCอม เพื่อใหCเปUนประโยชน/และเสริมสรCางความมั่นใจของผูCมีสKวนไดCเสียทุกฝSายใน
การขับเคลื่อนองค/กรใหCเติบโตไปพรCอมกันอยKางยั่งยืน

การทบทวนนโยบาย

บริษัทจะดำเนินการทบทวนนโยบายความรับผิดชอบตKอสังคมอยKางสม่ำเสมอ เพื่อใหCนโยบายดังกลKาว มีความ

สอดคลCองถูกตCองตามขCอกำหนดและขCอบังคับทางกฎหมาย 

นโยบายความรับผิดชอบตKอสังคมไดCผKานการอนุมัติจากที่ประชุมคณะกรรมการบริษัท


